ROYAUME DU MAROC

MINISTERE DE TAEDUCATION NATIONALE EXAMEN DE PASSAGE
DE LENSEIGNEMENT SUPERIEUR SESSION de mai 2009
DE LAFORMATION DES CADRES sujet

ET DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE

Filiere Tous les BTS (sauf TA/PME-PMI/TC)
Durée : 2 heures

FEpreuve de : Technique d’Expression et de Communication
Coetticient : 10

MISE EN SITUATION

Au cours de vos études vous étes amené a effectuer un ou plusieurs stages en
entreprise pour mettre en pratique les connaissances acquises et pour avoir un
premier contact avec le monde du travail.

QUESTION N° 1:(8pts) :

Vous avez recherché Pentreprise qui correspond a votre objectif
Rédigez une demande de stage adressée a celle —ci.

QUESTION N° 2(4pts) :

Le regard et le regard associé aux gestes et aux mimiques constituent a eux seuls
un langage .Observez les neufs dessins ci-dessous. Voici 9 mots que 1’on
pourrait leur appliquer .A vous de faire correspondre un mot a chaque croquis.
Les mots : moquerie- refus- dénigrement- recueillement- astuce- peur-
autorité- mauvaise humeur —sympathie.
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QUESTION n° 3(2pts)

Lisez les questions ci-dessous et dites s’il s’agit d’une question ouverte ou d’un
question fermée.

A- Pourquoi lisez-vous tous ces manuels techniques ?

B-A quot sert un ordinateur ?

C- Avez-vous déja utilisé un ordinateur ?

D- Comment avez-vous trouvé 'entreprise ou vous avez passé votre stage ?

H- Pourquoel avez-vous choisi cette entreprise pour effectuer votre stage ?
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